FILOSOFIA I[N CETATE:
ECONOMIE, ECOLOGIE, MASS MEDIA

CONFRUNTAREA CU O MASS MEDIA
PROFESSIONALA ,,AGORAFOBICA¥,
O TIPOLOGIE A PRACTICILOR JURNALISTICE
DE INTARIRE A DEMOCRATIEI SI PARTICIPARII

NICO CARPENTIER

. Introducere

Acest articol ofera o tipologie prescriptiva a practicilor jurnalistice de intarire
a democratiei §i participarii, care vrea sa furnizeze cel mai general raspuns po-
sibil urmatoarei intrebari: cum poate mass media majoritard, traditionala si ne-
extremistd (mainstream), activa in contextul scrierilor non-fictiune, sa stimuleze
cetatenia activad §i munca pe cii democratice? Punctul de plecare al acestei intre-
bari (si al acestui articol) legitimeaza cetatenia activa si democratia dezvoltat3,
de la un punct de vedere democratic formal din perspectiva care se concentreaza
asupra practicilor §i culturilor democratice; atat dintr-o abordare (ingustd) a
sistemului politic, cat i dintr-o perspectiva (larga) a politicului, ca o dimensiune
care atrage dupa sine socialul.

Dupi o citire rapida (si superficiala), pare destul de usor sa dai o serie de ras-
punsuri singulare acestei intrebari. Oricum, conceptele de baza ale intrebarii, ce-
tatenia §i democratia, nu pot fi definite usor intr-un singur mod, deoarece ele
contin intelesuri foarte diferite — uneori chiar contradictorii. Rolul mass media
in aceasta constelatie de Tntelesuri si semnificatii devenite de asemenea greu de
descris Intr-un mod univoc, este dificil de precizat, iar noi avem acum nevoie sa
gasim o cale sa ne confruntdm cu nevoia unei teorii omogene privitoare la rolul
mass media, la media profesionala! si la cetateni in democratie.

Explicatia principala pentru aceasta complexitate semnificativa si pentru ras-
punsurile dispersate la aceasta intrebare simpla pot fi gasite in pozitii teoretice si
ideologice care structureaza modelele necesare pentru a raspunde acestei intre-
bari. Toate acestea sunt bazate pe consideratii specifice despre lume care au mo-
dalitati diferite de a se raporta la valorile occidentale consacrate ca libertatea,
egalitatea si dreptatea.

Totusi, aceasta nu implica faptul ca toate modelele ar putea sa aiba aceeasi
greutate §i ca impactul lor asupra socialului ar fi unul echilibrat. Unele dintre
aceste modele au reusit intr-adevér sa-si cucereasca o pozitie dominanti intre
teoriile §i practicile legate de mass media §i de democratie. In acelasi timp, cu-
vintele exprimate de cétre Sayyid si Zac trebuie retinute: ,,Hegemonia este intot-
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deauna posibila dar nu poate fi niciodata totald“.2 Au existat tentative — modele
alternative ale mass media precum §i proiecte de reforma jurnalistica — pentru
a rupe aceste articulatii hegemonice ale relatiei dintre mass media §i democratie.

Data fiind bogatia i diversitatea acestor modele, abordarea traditionald con-
stand pur si simplu din a le lista §i a le compara, poate fi curdnd abandonata. In
locul acestui demers de analiza este de preferat ca atit modelele alternative cét
si cele dominante sa fie reanalizate, investigate in relatie cu tehnicile partici-
pative §i democratice pe care le-ar avea de oferit. Aceasta implicd de asemenea
cd pretentiile generale de adevar, valoare eticd sau relevanta practica a modelelor
discutate nu este ceea ce e discutat aici: incdrcatura lor ideologica este pentru
moment pusa Intre paranteze. Premiza acestui articol este ca practicile democra-
tice §i participative care sunt promovate de cétre aceste diferite modele sunt
complementare (§i uneori se suprapun) si pot fi grupate intr-o singura tipologie
mai ampld. Modelele care teoretizeaza in mod specific relatia dintre mass media
si democratie pot fi folosite ca blocuri constructive pentru aceasta tipologie.

II. O trusd pentru cercetarea actiunii

Tipologia propusi a fost testatd intr-un program de cercetare orientat catre
mass media belgiana majoritara (mainstream media), excluzand mass media ex-
tremistd, ale cdrui rezultate sunt retinute in acest articol. Analiza contine rezul-
tate relevante n sine, dar a generat §i programe de informare a jurnalistilor si a
cetdtenilor (o campanie initiatd de Fundatia Belgiana Regele Baudoin, in 2000).
Jurnalistii profesionisti au fost incantati de seminariile la care au participat, se-
minarii stabilite doar ca un cadru al caror continut concret urma sa fie determinat
de catre jurnalistii Tngisi.

Jurnaligtii au lucrat pe grupuri de limba, in ateliere de familiarizare cu tipo-
logia practicilor democratice §i participative, dindu-le posibilitatea sd-si discute
si proiectele in desfasurare. Proiectele in care au participat s-au incheiat spre
sfargitul lui 2003 cénd au fost rugati sa se autoevalueze. Aceste autoevaluiri au
fost combinate cu evaludrile analistilor mass media care s-au ocupat de fiecare
proiect §i au fost publicate in doua rapoarte, pentru fiecare limba de lucru (fran-
cezd, flamanda).3

Jurnaligtii au dovedit o mai mare inclinatie spre practici traditionale de faci-
litare a intelegerii stirilor de cétre audiente, de corectare a propriilor greseli, de
contextualizare a stirilor i de a actiona ca niste ,,cdini de paza ai democratiei*
in raport cu guvernantii, decét spre cele alternative sugerate in discutiile de fami-
liarizare cu proiectul. In special practicile concentrate indeosebi pe participare
au fost mai putin considerate, atit ca utilitate, cat si ca nivel concret de folosire.
Itemi ca organizarea de intélniri cu audiente, intre cetdteni §i politicieni, anali-
zand apoi structural feedback-ul, cu atentie sporita pentru mass media participa-
tiva si invdtdnd din aceasta §i facilitdnd participarea structuratd a audientei au
inregistrat procente de utilitate sub 12%. Jurnalistii ingisi au evaluat rezultatele
proiectului in care s-au implicat. Datele au exemplificat cultura mass media din
Belgia, pozitia profesionistilor mass media fata de un rol democratic-participativ
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mai elaborat §i ezitarea lor de a se implica in proiecte care stimuleaza §i adan-
cesc rolul participativ-democratic jucat de ei precum §i de cétre audiente.
Tipurile de mass media participante i cadrele propuse jurnalistilor reies din

tabelul urmator:

Tipul Numdirul
continutului N . _ . umar
. . umele organizatorilor mass media de proiecte
proiectului selectate
cadru
Belga; TV Brussel; VRT (Oportunitati egale);
Cadrul Gazet Van Antwerpen; Divazine; LALibre 9
emancipator | Belgique; Le Ligueur; Femmes d’ Aujourd’hui
& Het Belang van Limburg
Antenne Centre; Divazine; Fédération des
Cadrul Télévi.sions Locales; Het.Belang van Liml?urg;
participativ Het Niewsbald; Indymedia; La Libre Belgique; 13
P Le Soir; No Télé; Sud Presse; Télévesdre; TV
Limburg & VRT (Radio 1)
Cadrul International Perscentrum Vlaanderen; Le Soir;
educational Sud Presse; Antenne Centre; Het Belang van 8
Limburg; Belga; TV Brussel & Indymedia
Cadrul Bel-RTL; Fédération des Télévisions Locales; 4
servicii Femmes d’ Aujourd’hui & Le Ligueur

1I1. Teoria normativa, reforma jurnalisticd si democratia

Intorcandu-ne la tipologie si la blocurile sale constructive, nu este nici o co-
incidenta faptul ca in literatura consacrata studiilor mass media, teoriile asupra
rolului mass media in societate pot fi gasite sub numitorul comun ,,teorii norma-
tive”. Un punct cunoscut de referintd este lucrarea Four Theories of the Press
(Patru teorii despre presd) semnatd de Siebert, Peterson §i Schramm (1956),
bazata pe lucrarile Comisiei Hutchins (1947), care contine citeva pozitii ce ra-
mén in mod surprinzator contemporane §i astzi. In carte, autorii descriu patru
teorii privind presa scrisd, intre care doua modele sunt relevante pentru discutia
de fatd: modelul liberal (sau libertarian) si modelul responsabilitatii sociale.

Modelul liberal se concentreazd mai ales asupra informatiei, dar aceastd
functie a mass media se afla intr-o relatie de complementaritate cu rolul lor de
»caini de paza ai democratiei“ pentru a controla autoritatile si din necesitatea de
a crea un forum independent pentru dezbateri o asa numita ,,piata libera a idei-
lor*, In cadrul modelului responsabilitatii sociale aceste functii sunt in continua-
re completate de accentuarea importantei reprezentarilor corecte ale grupurilor
sociale §i a furnizarii ,,unei relatdri adevarate, inteligibile si inteligente* a ,,eve-
nimentelor zilei in contextul care le da semnificatia® (Hutcchins, 1947, citat de
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Siebert et al., 1956, p. 87). Deoarece lucrarea Four Theories of the Press a fost con-
sideratd reductivd, McQuail (1994) a adaugat inca doua modele: modelul dez-
voltarii §i modelul participativ-democratic. Ambele modele se concentreaza
asupra rolului participativ al mass media. Acestea sprijind dreptul de a comu-
nica, definind comunicarea ca pe un proces bidimensional, bazat pe dialog si
interactiune. Acesta este combinat cu o accentuare pe democratizarea comuni-
carii, facilitdnd accesul non-profesionistilor si participarea lor atét la realizarea
continutului produselor jurnalistice, cat si in procesul de producere a continu-
tului organizatiilor mediatice nsele.

Cinci componente de bazad furnizeaza fundatiile pentru ca relatia dintre mass
media §i democratie sd poata fi dedusa din aceste teorii normative. Aceste cinci
componente de baza sunt: functia informativa, functia de control, functia repre-
zentativd, functia de forum si functia participativa. Inspiratd din cercetarea lui
Drijvers si a colegilor sai (2002) privind cercetarea jurnalistica si evitidnd o abor-
dare prea functionalistd, lista celor cinci functii mass media poate fi remodelata
in patru cadre care vor structura tipologia. in primul rand, cadrul strict informa-
tiv grupeaza functiile informativa si de control si ambele functii considerate se
concentreaza asupra producerii de informatie, fie aceasta critica sau nu. in al
doilea rdnd, dup@ cum diferenta dintre reprezentarea comunitatilor si a subgru-
purilor, pe de o parte, §i a politicului, pe de alta, este vitald in acest context,
functia reprezentativa este impartita intre doud cadre: unul privind socialul, con-
centrat asupra comunitatilor §i subgrupurilor si al doilea privind reprezentarea
politicului. Ambele cadre contin elemente ale functiei forum. Aceste forumuri
creeaza spatii pentru auto-reprezentare (ca indivizi, dar inevitabil i ca membri
ai sub-grupurilor societale) si contin o diversitate de discursuri (cadrul 2). Cum
functionarea cadrului este corelata (indirect) si cu crearea ,,pietei libere a ideilor*
si/sau a ,,sferelor publice” aceastd functie este de asemenea legatd de reprezen-
tarea politicului ca atare (cadrul 3). Dar cea mai puternica legitura este cea din-
tre functia forum si cea participativa, dupd cum aceste forumuri sunt orientate
(cel putin) cdtre sporirea participarii audientelor. Data fiind importanta accesului
la mass media, a interactiunii cu mass media §i a participarii, aceste aspecte sunt
grupate in cel de-al patrulea cadru participativ (cadrul 4).

In pofida importantei acestor teorii normative, a functiilor mass media si a
cadrelor rezultate este necesar un input mai amplu pentru aceasta tipologie,
deoarece modelele normative raman (din motive evidente) generale in abordarea
lor. Input-ul aditional poate fi gasit intr-un numdr de proiecte de reforma jurna-
listica, care ofera toate instrumente pentru reforma mass media.# Aceste modele
vor juca un rol de suport pentru acest text, desi vor fi, ori de céte ori va fi necesar,
usor adaptate pentru a fi folosite in context occidental european.

Un prim grup de proiecte de reforma si o sursa de inspiratie sunt jurnalismul
de dezvoltare si emancipator, jurnalismul pentru pace si jurnalismul civil sau
civic. Cruciala pentru aceste proiecte este rezistenta lor fatd de o interpretare ab-
solutd a principiului neutralitatii. In traditia jurnalismului de dezvoltare sl eman-
cipare — care ar trebui sa fie situat mai ales in térile in curs de dezvoltare — se
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exprima explicit ca neutralitatea nu se aplicé atunci cénd sunt in joc niste valori
universalizate precum pacea, democratia, drepturile umane, egalitatea de gen si
rasd, progresul social §i eliberarea nationala.’ Jurnalismul ,,pentru pace® pune
accentul pe evitarea jurnalismului orientat spre conflict §i pe importanta aborda-
rilor structurate, orientate spre gasirea de solutii, construind o valoare universa-
lizata a pacii. $i, destul de similar cu cele doud proiecte reformatoare de dinain-
te, traditia americand a jurnalismului public pledeaza pentru o legaturd mai pu-
ternicd Intre comunitate si jurnalism, crednd asa-zisa ,,corectitudine comuni-
tara“.6 Aceasta corectitudine se manifesta contrar detasarii de care se considerd
cd este ,,contaminat“ conceptul de impartialitate. Aceasta criticd a impartialitatii
si a ,,detasdrii fatd de comunitate® care o sustine implicit nu implica si faptul ca
orice altd forma de obiectivitate trebuie respinsa. In cartea sa Doing Public Jour-
nalism, Charity rezuma acest aspect astfel: ,,jurnalismul ar trebui si sustind de-
mocratia fard a sustine anumite solutii particulare“.” Dupa cum spunea Merritt,
jurnalistii tot trebuie s@-gi pastreze ,neutralitatea in chestiunile specifice®.8
Astfel, mass media trebuie s@ respecte §i s8 promoveze pluralismul, pentru a
stabili §i pdstra realizdrile democratice. Zona de tensiune dintre implicare si
neutralitate, precum §i noua interpretare pe care conceptul de neutralitate o pri-
meste In consecintd este capturatd de cdtre Manca in conceptul de ,,obiectivitate
pluralista“,9

Un al doilea grup de proiecte de reforma jurnalisticd combina noul jurnalism
si jurnalismul de interes uman. Aceste traditii pledeaza pentru centralizarea
subiectivitatii $i nu a obiectivitatii. in special in noul jurnalim, dezvoltat in SUA
in anii ’60, subminarea principiului obiectivitatii este un tel explicit. Acest de-
mers se aplicd §i subiectivitatii jurnalistului care acum este un participant la eve-
nimente: ,,noii jurnalisti au dezvoltat obiceiul de a sta cu oamenii despre care
scriu uneori zile intregi sau saptdméni in unele cazuri“.!0 Tehnicile literare folo-
site in noul jurnalism sunt in multe cazuri functionale in directia trasarii perso-
nalitatii (sau altfel spus in directia expunerii identitatii) ,,personajelor* care apar
in texte. Jurnalismul de interes uman va construi partial pe acest aspect punind
accentul pe stirile mai putin dure (soff) si pe autenticitate si rezistind neutra-
litdtii, impersonalitdtii §i factualittii caracteristice jurnalismului ,,traditional®.
Un plus de accentuare a ,,vietilor personale, a bucuriilor, a tragediilor, si a activi-
tatilor variate ale altor oameni, indeosebi ale acelora aflati in pozitii inalte sau in
imprejurari familiare*!!, va conduce de asemenea la o schimbare citre un interes
crescut pentru sfera privaté, un proces pe care Van Zoonen (1997) il descrie ca
intimizare.}2 In al treilea rand, aspectele narative ale stirilor sunt de asemenea
subliniate in traditia stirilor de interes uman. Schudson se referd la ,,jurnalismul
poveste“.13 Accentul pus pe naratiune face din jurnalistul profesionist mai mult
un ,,povestitor* decit o ,,persoana autorizata care spune adevarul®.!4 Desi folosit
pe larg, jurnalismul de interes uman rdméne o forma distincta de jurnalism, con-
testatd de catre jurnalismul , traditional“, dupa cum arata Meijer: ,,perspectiva
conventionala scoate in evidenta rationalitatea, conflictul §i continutul, mai de-
graba decit emotionalitatea, dialogul si impactul®.!5
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IV. Cele patru cadre ale tipologiei

Dupa cum am mai mentionat, structura acestei tipologii a practicilor jurna-
listice democratice si participative este bazatd pe discutarea teoriei normative,
din care au rezultat patru cadre: unul strict informativ, unul referitor la reprezen-
tarea comunitatii politice i a subgrupurilor acesteia, unul privind reprezentarea
politicului in general si unul participativ. in economia fiecarui cadru sunt defi-
nite mai multe dimensiuni. Cand se elaboreazé aceste dimensiuni specifice in-
spiratia consta in proiectele de reforma jurnalistica. Desi structura cu patru cadre
si 12 dimensiuni este partial bazatd pe analiza investigatiilor jurnalistice discu-
tate mai sus, desigur ca aici vom avea doar o forma din multitudinea posibila de
-sistematizari a acestei realitati complexe.

Pe langa descrierea mai degraba generala a fiecarui cadru §i a dimensiunilor
fiecarui cadru a fost ilustrat prin cite un proiect concret din campania ,,mass me-
dia si cetatenii* promovati de Fundatia Regele Baudoin. Pentru a contrabalansa
accentul potential prea puternic pus pe noul jurnalism toate exemplele sunt se-
lectate din proiectele traditionale mass media. Argumentul teoretic din spatele
acestei alegeri este ca practicile de sustinere a participarii §i democratiei sunt
intr-adevar practici sociale care nu pot fi atribuite in mod automat unor tehno-
logii mass media specifice. A fost acordata atentie i echilibrarii proiectelor din
televiziune si din presa scrisa §i dintre grupurile vorbitoare de franceza si cele
vorbitoare de olandezi. A rezultat urmatoarea selectie.

Grupul vorbitor Grupul vorbitor
de olandezd de francezd
Ziar Cazul 1, cadrul 1 Cazul 3, cadrul 3
Het Belang van Limburg | La Libre Belgique
Statie TV Cazul 4, cadrul 4 Cazul 2, cadrul 2
TV Limburg La Fédération des Télévisions Locales

Cadrul 1: informatie si control

Importanta democraticd a informatiei este subliniatd in cele mai multe mo-
dele teoretice. Modelele liberale ating inima acestei argumentari afirméand ca
mass media, punand informatia la dispozitia oamenilor, imputerniceste cetétenii
sd controleze in mod formal §i informal statul (cu alte cuvinte: sistemul politic).
Functia de ,,cdine de pazd“ indeplinitd de mass media urmeaza aceasta linie de
argumentatie: orice disfunctie a statului (si prin extensie a pietei) trebuie identi-
ficatd si adusd in atentia publica a mass media. Oferta de informatie critica este
deci considerati o atributie importantd a mass media'democratica.

Trebuie retinut faptul c@ informatia nu este un concept neutru. La primul ni-
vel problemele de selectare si distribuire a informatiei si procesele corelate de
supraveghere a sistemului politic din partea societdtii a fost parte a scrutinului
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stiintific timp de decenii. Doar intrebarea ,,A cui informatie va fi oferita? poate
sugera dificultatile ascunse in spatele notiunii de informatie. Mai mult, este im-
posibil din punct de vedere epistemologic sa trasim exact granitele dintre infor-
matiile ,.factuale® i reprezentirile pe care informatia le contine. Factualitatea
construieste ,,regimuri reprezentationale care sunt de neevitat in prezenta sa,
variate in natura lor i in acelasi timp tinte ale proiectelor hegemonice. O pro-
blema specificd este aici cd aceste fluxuri informationale uneori ne ofera repre-
zentari pe care le putem descrie doar ca fiind stereotipice. Un exemplu clasic
este dat de continentul african asociat cu conflictul si subdezvoltarea.

In pofida importantei acestor nuante, distinctia dintre informatie si reprezen-
tare raméne cruciald din considerente analitice, din moment ce practici poten-
tiale de sporire a democratiei sunt intretesute in acest cadru strict informativ. In
acest prim cadru sunt considerate cinci dimensiuni, toate incluzand conditia ab-
solut necesard a adevarului informatiei prezentate: informatie accesibila si inteli-
gibila, orientatd spre interactiunea sociald, pozitivi, structurati si critica (potri-
vitd pentru functia de control si ,,cdine de pazi“). Prima dimensiune formuleazi
conditia necesara pentru orice comunicare democratici si anume inteligibilitatea
§i accesibilitatea, pentru a preveni mecanismele de excluziune. Urmitoarele trei
dimensiuni sunt corelate cu procesul de imputernicire a audientei. Informatia
orientata spre (inter)actiune sociala (dimensiunea a doua) face posibila, dupa
cum spunea Puissant, ,,s3 informezi sistematic camenii despre toate ocaziile care
le sunt oferite pentru a participa la discutiile si la activititile civile considerate
relavante®.!6 Acest fel de informare acorda atentie initiativelor provenite de la
societatea civild, menite a completa informatia despre sistemul politic.

Informatia pozitiva (dimensiunea a treia) contine de asemenea o componenti
orientatd spre actiune §i stimulare, oferind spre exemplu ,.exemple mari si mici
de oameni care au realizat ceva semnificativ pentru societate®.17 Motivul ar fi ci
o supradoza de informatie negativa ar risca sa aibi efecte paralizante. In conse-
cintd, nu ar stimula, nici motiva angajamentul civic activ al cetitenilor. Informa-
fia structurata (dimensiunea a patra) ingiduie audientelor si contextualizeze eve-
nimentele stiri §i s le vada ca parte a evolutiilor §i a fenomenelor sociale pe ter-
men lung. Desi informatia structurati este adesea vizutd in contrast cu cea per-
sonalizatd, o subestimare a valorii socio-politice a experientelor private si/sau
individuale trebuie evitatd. Aceastd dimensiune a informatiei structurate este le-
gata de cea de-a cincea dimensiune care se concentreazi pe informatia critica,
utila pentru a releva disfunctiile in functionarea statului si a pietei.

Aceste cinci dimensiuni ale cadrului strict informativ se gasesc in tensiune
una fa{d de cealalti. Dimensiunile si intreaga tipologie trebuie astfel vizute ca o
scald. Pledoaria pentru informatie inteligibila, nu inseamnd o retragere in sim-
plicitate sau o subminare a statutului expertului. In acelasi timp pledoaria pentru
mai multd comunicare stimulativd pentru (inter)actiunea sociald nu trebuie inter-
pretata ca o legitimare a limitarii informatiei despre sistemul politic. In fine, ple-
doaria pentru cresterea stirilor pozitive nu trebuie s fie o scuzi pentru reducerea
jurnalismului critic. Tipologia implica necesitatea permanenti de a echilibra prac-
ticile jurnalistice traditionale cu cele alternative. Ca exemplu, ziarul ,,Het Belang
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van Limburg® a publicat (in perioada 14 septembrie 2002 — 28 septembrie 2003)
43 de ,.scrisori drigute” (Lekkere Letters, sau nice letters) semnate de adulti
inscrisi la cursuri de perfectionare la Open School, despre vizite la Parlament
etc., si mai importante in perioada alegerilor. Stilul jurnalistilor se confrunta me-
reu cu stilul studentilor.

Cadrul 2: Reprezentarea comunitdilor si a subgrupurilor sociale
constitutive

Conceptul reprezentdrii detine de asemenea un loc proeminent in diferite
modele normative, scotind in evidenta nevoia de a evita reprezentirile gresite §i
stereotipurile. Construind pe nevoia de reprezentare corectd a unor grupuri ca
emigrantii si femeile, se introduce aici, de fapt, o abordare mai largd a materialu-
lui de analizat. Aceasta constd in a considera audientele conglomerate ale dife-
ritelor subgrupuri ale comunitatilor ,,micro-“ §i ,,macro-*, a diferentelor legate
de clasi, etnicitate si gen, dincolo de barierele dintre acestea. ,,Oamenii obig-
nuiti“ sunt adesea aritati $i li se oferd cuvantul pentru a avea acces la experien-
tele lor autentice. (...) Reprezentarea cetatenilor include crearea de imagini pri-
vind situatiile in care cetétenii se organizeaza rational §i emotional pentru a-gi
apira interesele. Este o combinatie complexa de indivizi §i colectivitati, organi-
zatii si categorii sociale ceea ce formeazd natiunea ca pe o ,,comunitate imagi-
nati“!8 sau ca pe o comunitate politica. Importanta auto-reprezentarii este de
considerat in egald misurd. Dimensiunile relevante in acest cadru sunt audienta
si comunitatea §i reprezentarile pluriforme. Profilurile (de someri) prezentate
concret la televiziunea La Fédération des Télévisions Locales au pledat in mod
concret pentru contestarea stereotipurilor dinauntrul miezului lor mediatic.

Cadrul 3: Reprezentarea politicului

Reprezentarea practicilor politice §i democratice ca atare este importanta in
tipologie in primul rand prin sublinierea faptului cd ,,democratie” este un semni-
ficant ,,fluctuant” si nu ,,fix“. Se considera aici varietatea variantelor in care de-
mocratia se manifestd, distinctia dintre democratia formali si culturile si practi-
cile democratice, distinctia dintre sistemul politic propiu-zis (politica) §i dimen-
siunea mai general politica asociaté socialului (politicul).

Mai ales aceastd ultima distinctie este importantd in context: politicul poate
fi definit ca la Schumpeter ca privilegiul elitelor competitive, dar §i, mai general,
ca dimensiune a socialului. Altfel spus, aceastd interpretare se preocupa de dis-
tinctia dintre luarea deciziilor in mod centralizat §i in mod descentralizat in so-
cietate. In construirea acestei tipologii accentul este plasat pe luarea deciziilor in
mod descentralizat, ca o conditie de posibilitate pentru cetatenia activd. Un alt
factor important este distinctia dintre abordarea de tip consensual sau conflictual
a politicii. Aici ambele abordari sunt considerate i reconciliate de cate ori acest
lucru este cu putintd. Motivul consta in radicala contingenta a socialului ceea ce
conduce la o oscilare a intregului sistem intre stabilitate i conflict. Simplista
concentrare pe stabilitate si consens ar stopa deschiderea socialului si o increde-
re aproape hegeliana in sférsitul istoriei. (...)
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Modelele orientate spre conflict se deschid analizelor diferentelor si conflic-
telor politice. Desi aceste abordari au nevoie s3 se bazeze pe un consens total
(,,hegemonic®) cu privire la valorile democratice, in contextul acestui consens li-
mitat, lipsa de consens asupra oricérei alte teme este perfect posibila. Intr-o de-
mocratie pluralista, luarea deciziilor se bazeaza pe conflict §i dezbateri. Dupi
cum aratd Mouffe: ,,Prima ndatorire a politicii democratice este nu sa elimine
pasiunile, nu sé le redirectioneze spre sfera privati pentru a face consensul ra-
tional posibil, ci sd mobilizeze aceste pasiuni si si le dea o prezentare democra-
tica“.!% In corelatie cu aceastd perspectivi teoreticd mai complexa, dimensiunile
considerate au fost luarea de decizii descentralizate, bazarea echilibrului pe
argumentatie §i apararea valorilor considerate universalizate, aici numiti si neu-
tralitate pluralistd. La Libre Belgique a pus in practica aceste aspecte prin pro-
lectul sau ,,Scoala la cutie” incercand sa identifice cine decide ce in scoali si sa
dea ocazia elevilor sd participe la luarea a cit mai multe decizii.

Cadrul 4: Functia participativd

Din punctul de vedere al participérii, accesul non-profesionistilor la mass me-
dia §i participarea lor la producerea de texte jurnalistice este adesea un proces
dezechilibrat de luare a deciziilor. Aici se considerd relatiile de putere insi ca
fiind bidimensionale. Puterea unui actor este limitata in raport cu cea a unui alt
actor. Problema pusi aici a fost cine poate lua decizii §i ce grad de participare
poate fi posibil. Dimensiunile considerate au fost considerarea participarii in
relatie cu producerea de continut si accentul pus pe analiza organizatiei mass
media si pe politicile sale. In proiectul ,,Cetdtenia“ de la TV Limburg s-a stimu-
lat o dezbatere centrata pe insusi sistemul mass media.

Tipologia democratiei si a participdrii puse in slujba practicilor jurnalistice
+

Cadrul 1: Informatie si control

Dimensiunea 1: Informatie accesibila Nici o atentie pentru
si inteligibila informatia accesibila
si inteligibila
Dimensiunea 2: Informatie orientata Nici o atentie pentru
spre (inter)actiunea sociala informatia orientata spre
(inter)actiunea sociala
Dimensiunea 3: Informatie pozitiva Nici o atentie pentru
informatia pozitiva
Dimensiunea 4: Informatie structurata Nici o atentie pentru
informatia structurata
Dimensiunea 5: Informatie critica Nici o atentie pentru

informatia critica

Cadrul 2: Reprezentarea comunitdtilor si a subgrupurilor sociale constitutive

Dimensiunea 6: Orientarea Orientarea spre mass media
spre audienta si comunitate

* audienta activa * audienta pasiva

* audientd multi-strat * audientd unidimensional3,

de masi
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* spatii pentru forum * lipsa spatiilor pentru forum
* corectitudine comunitard * detasare
° imputernicirea comunitatii ° orientarea spre elite

ca o totalitate de detinatori de actiuni
Dimensiunea 7: Reprezentarea pluriforma  Reprezentarea stereotipa

a subgrupurilor sociale a subgrupurilor sociale
Cadrul 3: Reprezentarea politicului

Dimensiunea 8: Orientarea Orientarea politica si deciziile
spre decizii descentralizate elitelor

* orientate spre gasirea de solutii * orientate spre conflict

atunci cind este posibil §i spre conflict
atunci cand este necesar
* orientafe spre dialog si deliberare e orientate spre dezbatere
atunci cind este posibil i spre dezbatere
atunci cand este necesar

Dimensiunea 9: Echilibru bazat Echilibru bazat pe partid sau
pe argumentare pe oameni sau dezechilibru
Dimensiunea 10: Neutralitate pluralista Neutralitate absoluta sau lipsa

de neutralitate

Cadrul 4: Functia participativd

Dimensiunea 11: participare bazata Nici o atentie acordata

pe continut participarii bazate pe continut
si nici echilibrrii puterilor

Dimensiunea 12: Participare structurala Nici o atentie acordata

participarii structurale

V. Concluzie

Aceasta tipologie cu 12 dimensiuni pentru descrierea practicilor jurnalistice
sutine democratia §i participarea si ofera solutii pentru ca profesionistii mass
media sd-si poatd depdsi ,,agorafobia“. Degi mass media traditionala au contri-
buit deja important la democratie, se mai pot face contributii si mai substantiale.
Aceasti tipologie face posibild validarea practicilor existente, dar §i implemen-
tarea de noi practici, ca in proiectele mass media ilustrative din textul artico-
lului.20 Proiectele jurnalistice concrete aratd, fiecare in felul sdu, c@ este posibil
si se depagseasca atat constringerile, cét si prejudecitile, pentru a face democra-
tiile mai substantiale.

Traducerea si adaptarea Henrieta Serban
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