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Abstract. More than three years have passed since the start of the
full-scale war of Rusia against Ukraine in 2022, an armed conflict that
has uprooted millions of Ukrainians from their homes and triggered the
fastest-growing humanitarian and displacement crisis on record. The suffering
and devastation of the war have not gone unnoticed. The extraordinary
solidarity and generosity shown by host families, communities, cities,
municipalities and countries in the region has been unprecedented. As the
conflict enters its fourth year and the resources of refugees — and host
communities — are increasingly stretched, greater solidarity is needed and
must be sustained.
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Conflictul armat din Ucraina, izbucnit la inceputul anului 2022, a declansat
una dintre crizele umanitare si de stramutare cu cea mai rapida crestere inregis-
trata vreodata si a determinat milioane de persoane sa isi paraseasca casele, in
cautarea unor adaposturi sigure in afara granitelor ucrainene. Astfel, in contextul
prelungirii pe termen nedeterminat a acestui conflict, dar si al numarului mare
de refugiati ce au fost fortati sa paraseasca Ucraina, este inevitabil ca subiectul
mobilitatii internationale si al imigratiei sa capete o relevanta suplimentara, iar
realizarea unei cercetari calitative 1n privinta integrarii refugiatilor sa fie mai mult
decat necesara. Dezbaterile stiintifice si politice nu ofera, la momentul actual,
informatii empirice extinse, cum ar fi date complete privind structura sociala,
situatiile de viata, valorile si atitudinile sau nevoile refugiatilor.! Un pas inainte
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pentru intdmpinarea acestor lipsuri a fost realizat prin intermediul evaluarii
Romania Socio-Economic Insights Survey (SEIS)? — Studiul Socio-Economic
privind Romania —, desfasurat, in vara anului 2024, de catre Inaltul Comisariat
al Natiunilor Unite pentru Refugiati (UNHCR), Centrul Roman pentru Studii
Comparative privind Migratia (CSCM), Consiliul National Roméan pentru Refugiati
(CNRR) si Organizatia Internationald pentru Migratie (OIM). Studiul s-a con-
centrat pe refugiatii din Ucraina care locuiesc in Romania si s-a realizat in scopul
evaluarii celor mai urgente nevoi ale acestei populatii in tara noastra. Datele ob-
tinute in urma studiului influenteaza direct Planul de Raspuns pentru Refugiati
(RRP) pentru anul 2025 si ofera o intelegere cuprinzatoare a nevoilor refugia-
tilor si a lacunelor existente in furnizarea serviciilor.

Prezentul articol isi propune sa examineze rolul Inaltului Comisariat al
Natiunilor Unite pentru Refugiati (UNHCR) in sprijinirea persoanelor refugiate
din Ucraina, cu accent pe contributia activa a institutiei in gestionarea crizei
umanitare. De asemenea, sunt analizate mecanismele de asistentd macrofinan-
ciara oferita de UE pentru Ucraina, dificultatile generate de subfinantare si
implicatiile acestora asupra raspunsului umanitar si procesului de incluziune
socio-economica a refugiatilor. In plus, sunt integrate aspecte privind conditiile-
cadru ale integrarii rezidentiale ale refugiatilor, tipologiile pietei de locuinte si
gradul de accesibilitate, criteriile cu privire la calitatea fizica a vietii, caracteris-
ticile mediului de trai, precum si sustenabilitatea masurilor de incluziune pe
termen lung.

Inaltul Comisariat al Natiunilor Unite
pentru Refugiati (UNHCR) si rolul sau activ in sprijinirea
si incluziunea socio-economicd a refugiatilor din Ucraina

Incepand cu 24 februarie 2022, s-au inregistrat peste 8 milioane de treceri de
frontiera din Ucraina si Republica Moldova in Romania. Pana la sfarsitul lunii
mai 2025, conform datelor UNHCR3, 185 984 de refugiati din Ucraina erau
inregistrati pentru protectie temporara in Roméania. UNHCR, impreuna cu alte
agentii ale ONU si o serie de organizatii neguvernamentale (ONG-uri), au spri-
jinit raspunsul guvernului roman prin intermediul coordonarii interinstitutionale
in contextul Modelului de Coordonare a Refugiatilor si al unui Plan Regional de
Raspuns pentru Refugiati (RRP), care se aliniaza cu prioritatile si activitatile
reflectate in Planul National de Masuri pentru protectia si incluziunea persoa-
nelor stramutate din Ucraina beneficiare de protectie temporara in Romania.
Totodata, UNHCR a colaborat cu autoritatile si partenerii din Roméania pentru a
promova protectia juridica si fizica a refugiatilor.

2 Denumit anterior Evaluarea Multisectoriald a Nevoilor (MSNA), SEIS reprezinta o evaluare cuprinza-
toare si multisectoriala care vizeaza intelegerea si abordarea nevoilor refugiatilor din Ucraina in cele 10 tari
care farticipé la Planul de Raspuns pentru Refugiati.

The Operational Data Portal, UNHCR — Romania Ukraine Refugee Situation Update, 7 iulie 2025,
disponibil la https://data.unhcr.org/en/documents/details/117372, accesat la 21 iulie 2025.
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La nicio luna de la atacul Rusiei impotriva Ucrainei, in martie 2022, UE a
adoptat Directiva temporara de protectiec — o dovada ca statele pot mobiliza
vointa politica si pot actiona cu hotarare in interesul refugiatilor; UNHCR ple-
deaza in actiunile sale pentru astfel de abordari rapide, orientate spre protectie in
situatiile de criza. Experienta pozitiva si solidaritatea aratata fata de refugiatii
din Ucraina ar trebui sa fie dezvoltate si extinse catre toti oamenii fortati sa fuga
din calea conflictelor, violentelor si abuzurilor de orice fel.4 In timp ce UNHCR
si partenerii sai lansau Planul regional de raspuns pentru refugiati pentru 2024,
la nivel global existau peste 6,3 milioane de refugiati din Ucraina, dintre care
5,9 milioane in Europa.5 In 2024, demografia generala a populatiei totale de
refugiati ucraineni a ramas la fel de consistenta ca in 2023, aproximativ 60% dintre
acestia fiind femei, iar o treime din numarul total copii. In al treilea trimestru al
anului 2023 s-a inregistrat un numar mai mare de sosiri de persoane de sex
masculin, tendinta care a continuat si anul urmator. Totodata, din 2024 refugiatii
au Inceput sa se confrunte cu vulnerabilitati socio-economice, preconizandu-se
ca acestea vor afecta semnificativ refugiatii, intrucat stramutarea prelungita le
epuizeaza economiile si sporeste riscul unor mecanisme negative de adaptare, in
special pentru gospodariile ale caror venituri sunt realizate de o singura persoana
sau in care locuiesc persoane in varsta, persoane cu dizabilitati si copii neinsotiti
sau separati. Potentialele riscuri de protectie cu care se confrunta nou-sositii sunt
mari si includ traficul de persoane, separarea copiilor de parinti si ingrijitori, exploa-
tarea si abuzul sexual, precum si niveluri ridicate de suferinta psiho-sociala
asociata conflictelor.6

Dincolo de asistenta umanitara, incluziunea socio-economica este esentiala
pentru ca refugiatii sa devina autosuficienti si sa contribuie la bunastarea comu-
nitatilor gazda. Este necesar un efort colectiv si sustinut pentru a garanta ca refu-
giatii nu numai ca primesc asistenta umanitara esentiala, dar au si oportunitatea
de a-si reconstrui viata cu demnitate, securitate si independenta economica.
Astfel, in privinta incluziunii socio-economice, UNHCR impreuna cu Agentia
Nationald pentru Ocuparea Fortei de Munca (ANOFM) si cu ONG-urile parte-
nere depun constant eforturi pentru facilitarea autonomiei mijloacelor de trai
pentru ucrainenii fugiti din calea razboiului. Pe parcursul ultimilor trei ani, mii
de refugiati au fost sprijiniti pentru a urma cursuri de limba romana, au primit
consiliere in domeniul ocuparii fortei de munca si au fost contactati prin inter-
mediul site-ului Jobs4UKR.7 Pentru asigurarea unei coordonari eficiente intre
partenerii umanitari care implementeaza RRP, UNHCR a creat o platforma solida
de coordonare intre agentii. Programul de asistenta financiara este conceput in
coordonare cu Guvernul Romaniei pentru a completa eforturile acestuia de spri-

40. Simion, loc.cit., p. 150.
5 UNHCR, The UN Refugee Agency, Raportul anual al UNHCR Romdnia, 11 ianuarie 2023, disponibil
la htgas://www.unhcr.org/ro/ 15355-unhcr-overview-2022.html, accesat la 8 mai 2025.
Ibidem.
7 Disponibil la https://jobs4ukr.com/
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jinire a refugiatilor din Ucraina. Sprijinul are un caracter tranzitoriu, pana cand
refugiatul in cauza poate sa isi asigure un loc de munca sau poate fi inclus in
sistemele nationale de protectie sociala. In 2025, UNHCR intentioneaza sa sustina
raspunsul umanitar pentru a asigura protectie si solutii pentru refugiatii din
Ucraina, iar printre prioritatile guvernului roman se numara mentinerea coezi-
unii sociale, consolidarea protectiei la nivelul comunitatii, asigurarea prevenirii
si a raspunsului la violenta de gen si la riscurile legate de protectia copiilor, pro-
movarea incluziunii economice prin consiliere 1n cariera, dar si integrarea
refugiatilor 1n societatea romaneasca.

Implicarea sectorului privat este cruciala, atat prin sprijin direct pentru pro-
grame, cat si prin finantarea ONG-urilor nationale care lucreaza in domeniul
asistentei refugiatilor si al crizei refugiatilor. Investitiile in formarea profesionala,
oportunitatile de angajare si sprijinul antreprenoriatului nu numai ca vor aduce
beneficii refugiatilor, dar vor consolida si piata muncii si economia romaneasca.

Parteneriatele dintre companii si ONG-uri pot genera solutii inovatoare pentru
incluziunea economica a refugiatilor. In acest sens, un exemplu concret este
Centrul ROUA din Constanta, infiintat, in septembrie 2022, de Asociatia Novapolis®
pentru sprijinirea refugiatiilor ucraineni. In 2024, Centrul a oferit asistenta pentru
1 418 refugiati si a servit drept centru comunitar cheie in Sud-Estul Romaniei.
Centrul faciliteaza incluziunea socio-economica a beneficiarilor prin facilitarea
accesului la ocuparea fortei de munca, formarea in domeniul antreprenoriatului
si sprijinirea dezvoltarii afacerilor. De asemenea, centrul ofera servicii esentiale
pentru refugiati, incluzand asistenta pentru protectie, consiliere juridica, suport
psihosocial, cursuri de limba romana si distribuirea articolelor de prima necesi-
tate pentru persoanele aflate in situatii de vulnerabilitate. In plus, specialisti in
domeniul sanatatii furnizeaza indrumare privind sanatatea familiei, vaccinarile
si ingrijirea copiilor mici. Centrul ROUA colaboreaza activ cu parteneri in pre-
venirea si combaterea violentei impotriva femeilor si copiilor, inclusiv prin orga-
nizarea de sesiuni de instruire online destinate partilor interesate, In domenii
precum migratia, traficul de persoane si sprijinirea victimelor si supravietuito-
rilor traficului si violentei. Totodata, cooperarea cu institutiile publice vizeaza
diseminarea informatiilor legate de drepturile muncii. Proiectul consolideaza
colaborarea dintre societatea civila, institutiile publice si alti actori relevanti,
contribuind la cresterea nivelului de protectie pentru refugiati si resortisantii
tarilor terte, prin activitati de advocac)?®, consultari comunitare si initiative de
consolidare a capacitatilor.

8 Centrul de Analize si Initiative pentru Dezvoltare isi propune sa contribuie la consolidarea unei socie-
tati democratice, incluzive si diverse, o societate echilibrata din punct de vedere social si economic si capabila
sa raspunda nevoilor tuturor.

Actiuni desfasurate de indivizi sau organizatii pentru a influenta deciziile politice, economice sau
sociale, cu scopul de a promova o schimbare benefica pentru un anumit grup sau cauza. Aceste actiuni pot varia
de la campanii de constientizare si sensibilizare, la lobby direct cu factorii de decizie sau implicarea comuni-
tatii in procesul de luare a deciziilor.
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Mecanismul de asistenta macrofinanciard
al UE pentru Ucraina

De la inceputul razboiului de agresiune declansat de Federatia Rusa impotriva
Ucrainei, UE, impreuna cu statele sale membre, au condamnat in mod ferm
actiunile Rusiei si au oferit un sprijin fara precedent Ucrainei si cetatenilor sai. Ca
expresie a solidaritatii europene, UE a mobilizat un sprijin cu un caracter cuprin-
zator, al carui volum total a depasit, pana in prezent, pragul de 165 de miliarde
de euro. Aceasta asistenta se structureaza pe mai multe componente esentiale:
84,6 miliarde de euro — sprijin financiar, economic si umanitar, acordat direct
Guvernului ucrainean sub forma de imprumuturi, granturi, asistenta bugetara si
ajutor umanitar pentru populatia civila; 59,6 miliarde de euro — sprijin militar
oferit prin intermediul Instrumentului European pentru Pace si prin contributii
bilaterale ale statelor membre, inclusiv echipamente, munitie, instruire si alte
resurse de aparare; 17 miliarde de euro — alocate statelor membre pentru gestio-
narea nevoilor refugiatilor ucraineni, oferind sprijin pentru cazare, sanatate, edu-
catie si integrare sociala; 3,6 miliarde de euro — generate din profiturile obtinute
din activele suverane rusesti inghetate in UE, directionate catre reconstructia
Ucrainei.!0

UE a sustinut constant eforturile statelor membre in gestionarea consecintelor
umanitare ale conflictului si a oferit sprijin Tn domenii esentiale precum con-
trolul frontierelor, primirea si protectia persoanelor stramutate, precum si inte-
grarea acestora in societatile gazda, prin facilitarea accesului la educatie, servicii
medicale, locuinte si piata muncii.

Principalele directii de actiune sunt:

Sprijin pentru gestionarea frontierelor. Comisia Europeana a emis ghiduri
operationale pentru a sprijini autoritatile de frontiera in eficientizarea procesului
de intrare a refugiatilor din Ucraina, reducand timpii de asteptare fara a compro-
mite securitatea. Agentiile europene contribuie, de asemenea, prin furnizarea de
personal suplimentar si expertiza tehnica.

Sprijin pentru sistemele de sandtate. Comisia Europeana a instituit un meca-
nism european de transfer rapid al pacientilor intre statele membre, coordonat
prin Mecanismul de Protectie Civila al UE. Colaborarea stransa cu Centrul European
de Prevenire si Control al Bolilor si cu Agentia Europeana pentru Medicamente
vizeaza asigurarea unei monitorizari adecvate a sanatatii publice, a disponibili-
tatii medicamentelor si a instruirii personalului de specialitate pentru a oferi sprijin
adecvat statelor membre.

Sprijin macrofinanciar continuu. Consiliul UE a adoptat, pentru anul 2023,
un pachet de 18 miliarde de euro, menit sa acopere nevoile bugetare imediate ale
Ucrainei.

Asistenta macrofinanciara in valoare de 18,1 miliarde de euro acordata de UE
face parte din initiativa cu privire la imprumuturile pentru accelerarea veniturilor

10 European Commission, EU assistance to Ukraine, disponibil la https://commission.europa.eu/topics/eu
-solidarity-ukraine/eu-assistance-ukraine_en?utm_source=chatgpt.com, accesat la 5 iulie 2025.
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extraordinare pentru Ucraina, initiativa condusa de G7, si urmareste sa ofere
Ucrainei sprijin financiar in valoare de aproximativ 45 de miliarde de euro. Aceste
imprumuturi urmeaza sa fie rambursate prin utilizarea veniturilor provenite din
activele inghetate ale statului rus detinute in UE.!!

Incadrul Consiliului European extraordinar de la inceputul lunii martie 2025,
liderii europeni au apreciat ca, In contextul continuarii razboiului in Ucraina,
Comisia Europeana este pregatita sa acorde in avans fondurile asistentei macro-
financiare ramase, in conformitate cu nevoile tarii, si sa suplimenteze contributia
UE la initiativa Tmprumuturilor pentru accelerarea veniturilor extraordinare
pentru Ucraina, daca este necesar; Comisia Europeana ramane in contact strans
cu autoritatile ucrainene in ceea ce priveste calendarul platilor viitoare.!2 Cu
aceasta ocazie, presedinta Comisiei Europene, Ursula von der Leyen, a declarat:
,,Prin plata de astazi de 1 miliard de euro reiteram angajamentul nostru ferm fata
de Ucraina. Ajutam economia tarii sa isi mentina cursul si sa reconstruiasca
infrastructura critica deterioratd de agresiunea rusa. Vom continua sa sprijinim
Ucraina atat timp cét este nevoie.“13 In preambulul Summitului G7 din Canada,
pe 13 iunie 2025, Comisia Europeana a platit cea de-a cincea transa, in valoare
de 1 miliard de euro, din Tmprumutul exceptional de asistentd macrofinanciara
acordat Ucrainei. Astfel, de la inceputul anului 2025 totalul imprumuturilor
acordate Ucrainei de catre Comisia Europeana, in cadrul asistentei macrofinan-
ciare, ajunge la 7 miliarde de euro.!4

Mecanismul de asistenta macrofinanciara oferit Ucrainei de catre UE este
crucial pentru a raspunde nevoilor bugetare urgente ale Ucrainei, care au crescut
considerabil in contextul razboiului de agresiune intensificat si prelungit al Rusiei.
Cu acest sprijin financiar de 18,1 miliarde de euro, Ucraina a putut sa isi sustina
nevoile militare, bugetare si de reconstructie actuale si viitoare, restaurand infra-
structura energetica, sistemele de apa, retelele de transport, drumurile si podurile.
Instrumentul de asistentd macrofinanciara ofera Ucrainei o flexibilitate ridicata
si conditii foarte favorabile, cu scadente foarte lungi, care pot ajunge pana la
45 de ani. Este important de mentionat ca Ucraina nu este asteptata sa rambur-
seze direct imprumutul din resurse proprii intrucat, asa cum am mai mentionat
mai sus, rambursarea va fi asigurata prin profiturile extraordinare din activele
rusesti imobilizate colectate din Mecanismul de Cooperare pentru Imprumuturi
din Ucraina, ceea ce reprezinta un semnal clar ca povara reconstructiei Ucrainei
va fi suportata de cei responsabili de distrugerea acesteia.!5

1 European Commission, Daily News, 13 iunie 2025, disponibil la https://ec.europa.eu/commission/pres
scorner/detail/en/mex 25 1498, accesat la 5 iulie 2025.
2 European Commission, Daily News, 8 mai 2025, disponibil la https://ec.europa.eu/commission/
presscorner/detail/en/mex_25 1167, accesat la 1 iunie 2025.
13 Ibidem.
NEuropean Commission, Daily News, 13 iunie 2025, disponibil la https://ec.europa.eu/commission/pres
scorner/detail/en/mex 25 1498, accesat la 5 iulie 2025.
European Commission, Commission delivers a further €1 billion to Ukraine under its part of the
G7 loan, to be repaid with proceeds from immobilized Russian assets, Press Release, 20 martie 2025,
disponibil la https://ec.europa.cu/commission/presscorner/detail/ro/ip_25 827, accesat la 24 mai 2025.
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Angajamentul UE de sprijin financiar pentru orice crestere esentiala a chel-
tuielilor militare este extrem de important pentru asigurarea unei pozitii puter-
nice a Ucrainei inaintea oricaror potentiale negocieri de pace in perioada ce
urmeaza. Prin ansamblul actiunilor sus-mentionate, Uniunea Europeana isi con-
solideaza statutul de principal partener strategic si cel mai important donator
international al Ucrainei, reafirmandu-si angajamentul ferm fata de securitatea,
stabilitatea si integritatea teritoriala a acesteia.

Planul Regional de Raspuns (RRP)
pentru refugiatii ucraineni. Lacunele si consecintele subfinantarii

Dupa mai bine de trei ani de conflict armat in Ucraina, criza umanitara con-
tinua sa se adanceasca, iar stramutarea prelungita exercita un impact conside-
rabil asupra comunitatilor afectate. in ciuda generozitatii neclintite a tarilor
gazda — inclusiv a Romaniei, care a oferit protectie unui numar semnificativ
de cetateni ucraineni — situatia umanitara din 2025 ramane critica. Un regres
major a fost Tnregistrat odata cu incetarea programului guvernului roman care
furniza asistenta financiara pentru acoperirea costurilor de locuire si alimentatie.
Aceasta decizie a lasat numeroase familii — in special pe cele ce apartin cate-
goriilor vulnerabile — fara un mijloc principal de subzistenta. In acest context, se
impune un raspuns umanitar regional coerent si coordonat, adaptat nevoilor
continue ale persoanelor stramutate si care sa asigure accesul echitabil la servicii
esentiale. In situatia reducerii resurselor disponibile, partenerii RRP au facut
tranzitia de la interventii generalizate catre o programare directionata, concen-
trata asupra grupurilor vulnerabile. In vederea optimizarii orientarii sprijinului
pe sectoare, a fost elaborat si lansat un raport actualizat de evaluare a vulnerabi-
litatii, rezultat al unei colaborari intre 21 de parteneri RRP si autoritatile locale
din Bucuresti si Brasov.

In ultimul an, s-au inregistrat progrese semnificative in consolidarea cadrului
de protectie pentru refugiati in Romania. Partenerii RRP pentru refugiati au
colaborat strans cu Guvernul Romaniei pentru a include refugiatii ucraineni
beneficiari ai protectiei temporare in sistemele nationale de protectie sociala. Un
moment definitoriu in acest proces l-a constituit adoptarea Ordonantei de
Urgenta nr. 96/202416, la data de 1 iulie 2024, care extinde accesul refugiatilor
la aceleasi beneficii sociale ca si pentru cetatenii romani — inclusiv alocatii pentru
copii, indemnizatii de handicap, ajutor de somaj, venit minim garantat si burse
educationale. Aceastd masura a reprezentat un pas important in directia consoli-
darii durabilitatii sprijinului acordat persoanelor vulnerabile aflate sub protectie
temporara. Partenerii RRP au sustinut activ aceasta initiativa, contribuind la
dialogul institutional si pledand pentru extinderea drepturilor asigurate refugia-
tilor ucraineni, masura esentiala pentru protectia consolidata a acestora. Aceasta

16 portal Legislativ, OUG nr. 96 din 28 iunie 2024 privind acordarea de sprijin si asistenta umanitara
de catre statul roman cetatenilor straini sau apatrizilor aflati in situatii deosebite, proveniti din zona conflictului
armat din Ucraina, disponibil la https://legislatie.just.ro/public/DetaliiDocument/284711, accesat la 1 iulie 2025.
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masura a contribuit semnificativ la durabilitatea sprijinului acordat refugiatilor
vulnerabili. Partenerii RRP pentru refugiati au pledat activ pentru adoptarea
acesteli initiative si au participat la procesele consultative esentiale. Peste 54 000
de refugiati au fost informati cu privire la drepturile lor, serviciile disponibile si
mecanismele de prevenire a violentei Impotriva femeilor si copiilor, prin inter-
mediul birourilor de asistenta, campaniilor de constientizare si platformelor digi-
tale dedicate. De asemenea, peste 7 000 de refugiati au beneficiat de interventii
directionate de protectie, inclusiv asistenta juridica, iar mai mult de 13 000 de
copii refugiati au accesat servicii specializate in domeniul protectiei copilului.
Aceste servicii au fost furnizate prin intermediul diverselor centre de asistenta si
furnizori parteneri ai RRP, inclusiv centrele de tip one-stop-shop din Bucuresti
(RomExpo), lasi (Centrul Nicolina), Cluj (Casa Ucraina) si Brasov (Centrul
Katya), care faciliteaza accesul la servicii integrate si la conexiuni directe cu
institutiile guvernamentale. Pentru a stimula incluziunea socio-economica si a
sprijini dezvoltarea autonomiei refugiatilor, Grupul de lucru pentru mijloace de
trai si incluziune a adoptat o abordare integrativa si a implicat societatea civila,
sectorul privat si autoritatile publice intr-o abordare de tipul intreaga societate.
In acest cadru, peste 8 700 de refugiati au urmat cursuri de limba roména, iar
aproape 13 000 de refugiati au beneficiat de programe de formare profesionala,
sprijin pentru antreprenoriat si integrare pe piata muncii. Ca rezultat, peste 7 000
de refugiati au reusit sa obtina un loc de munca inregistrat cu contract activ.
Evolutia pozitiva a integrarii pe piata muncii este reflectata de datele dispo-
nibile: 43% dintre refugiatii ucraineni intervievati au declarat ca sunt angajati la
finalul anului 2024, comparativ cu 33% in 2023 si 15% in 2022. Totodata, peste
24 000 de refugiati cu nevoi specifice au primit sprijin economic pentru a-si
acoperi nevoile de baza. In ceea ce priveste educatia, pana la sfarsitul anului
scolar 2022-2023, aproape 40 000 de copii ucraineni au fost inscrisi in scolile
din Romania — o crestere semnificativa fata de decembrie 2022, cand erau inre-
gistrati doar 4 361 de elevi. Cu toate acestea, persista dificultati reale in partici-
parea constanta, determinate de barierele lingvistice si de preferinta parintilor
pentru continuarea educatiei conform curriculei ucrainene.

In ceea ce priveste accesul la sanatate, aproximativ 75% dintre gospodariile
de refugiati care au raportat nevoi medicale au reusit sa acceseze servicii de asis-
tenta medicala.!” Cu toate acestea, persista obstacole precum competentele ling-
vistice limitate, dificultatile de potrivire a competentelor cu cerintele locurilor de
munca disponibile si oportunitatile economice reduse, care continua sa ingreuneze
procesul de incluziune.

Desi comunitatea ucraineana a fost primita cu multa caldura in faza initiala a
conflictului armat, In ultima perioada s-au observat schimbari in atitudinile
sociale, accentuand nevoia unor masuri active pentru sustinerea coeziunii sociale.
In acest sens, partenerii RRP au sprijinit consolidarea sistemelor nationale, astfel

17 UNHCR, Regional Refiigee Response Plan for the Ukraine Situation: 2024 End-of-Year Report, 2025,
disponibil la https://reliefweb.int/report/ukraine/regional-refugee-response-plan-ukraine-situation-2024-end-
year-report, accesat la 3 iunie 2025.
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incat atat populatia refugiata, cat si cea gazda, sa poata accesa toate beneficiile
si drepturile existente in mod echitabil. Peste 5 000 de angajati ai furnizorilor de
servicii au fost instruiti, dintre care 1 800 de angajati au fost formati In domeniul
Prevenirii exploatarii si abuzului sexual (PSEA), 120 de cadre medicale au fost
instruite Tn managementul clinic al violului, iar 814 profesori au participat la se-
siuni de specializare n sanatate mintala si psihosociala (MHPSS), dar si educatie
incluziva. Pentru a sprijini accesul la servicii, a fost lansata o linie telefonica de
traducere in domeniul sanatatii, precum si Ghidul agentiei pentru ocuparea
fortei de muncd, disponibil in mai multe limbi pe site-ul Agentiei Nationale
pentru Ocuparea Fortei de Munca (ANOFM).18 In paralel, peste 11 600 de refu-
giati si membri ai comunitatii gazda au participat la activitati comune menite sa
promoveze incluziunea sociala si solidaritatea.

Partenerii RRP au sustinut in mod activ si solutii locale si au Incurajat for-
marea unor retele de coordonare, in special Grupuri de Lucru pentru Incluziunea
Refugiatilor, conduse de prefecti si/sau primari, menite sa sprijine dezvoltarea
strategiilor locale de integrare a comunitatii ucrainene. Aceste initiative au inclus
lansarea unor platforme de recomandari locale, activitatea coordonatorilor jude-
teni si a mediatorilor culturali, facilitarea accesului refugiatilor la servicii me-
dicale, precum si consolidarea cadrului strategic pentru integrarea refugiatilor
in sistemele publice locale. Aceste initiative au pus bazele unui raspuns mai
incluziv si mai sustenabil la nevoile refugiatilor din Romania.

Pana la sfarsitul anului 2024, RRP a fost finantat in proportie de doar 44%,
cu 51,4 milioane dolari primiti din cele 117,2 milioane dolari solicitate.!® Sectorul
mijloacelor de subzistenta a ramas cel mai subfinantat, primind doar 11% din
fondurile necesare. Toate sectoarele incluse in cadrul RRP s-au confruntat cu
deficiente semnificative de finantare, cu lacune deosebit de pronuntate in dome-
niul protectiei copilului, sprijinului pentru victimele violentei, satisfacerii nevoilor
de baza, educatiei, mijloacelor de trai, dar si incluziunii socio-economice.
Treisprezece parteneri importanti au raportat ca nu au primit niciun fel de
finantare noua in 2024, ceea ce a generat dificultati majore in planificarea si im-
plementarea interventiilor. In consecinta, 11 dintre cei 37 de parteneri ai RRP au
fost nevoiti sa isi reduca semnificativ activitatile, iar 5 parteneri si-au suspendat
complet operatiunile. In pofida intensificarii eforturilor de mobilizare a dona-
torilor — inclusiv prin sesiuni de mentorat pentru accesarea fondurilor europene
si initiative de colaborare cu sectorul privat prin evenimente de tip networking —
finantarea a continuat sa reprezinte o provocare critica.

Aceasta subfinantare risca sa submineze progresul realizat in domeniul uma-
nitar si sa afecteze sustenabilitatea integrarii refugiatilor in Romania. Sectoare
esentiale, precum asigurarea mijloacelor de trai, incluziunea economica, educatia
si prevenirea violentei impotriva femeilor si copiilor necesita sprijin financiar
adecvat pentru a garanta construirea unei vieti stabile si demne pentru refugiati.

18 vz https://www.anofm.ro/?idpostare=28529.
9 UNHCR, Regional Refiigee Response Plan for the Ukraine Situation: 2024 End-of-Year Report, 2025,
disponibil la https://reliefweb.int/report/ukraine/regional-refugee-response-plan-ukraine-situation-2024-end-
year-report, accesat la 3 iunie 2025.
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Impactul direct al acestor lacune bugetare este vizibil, in special in domeniul
educatiei. Desi in anul 2023 aproximativ 40 000 de copii refugiati ucraineni erau
inregistrati in sistemul educational romanesc, pana in 2024 numarul acestora a
scazut la circa 24 500, dintre care multi se afla intr-un statut educational incert.
Factorii principali ai acestui declin includ barierele lingvistice si obstacolele
administrative. Conform datelor Sondajului privind Incluziunea Socio-Economica,
doar 50% dintre elevii ucraineni refugiati frecventeaza cu regularitate unitatile
de invatamant din Romania.20 Lipsa fondurilor impiedica implementarea de
masuri pentru imbunatatirea frecventei scolare si sprijinirea retentiei elevilor.
Centrele educationale sustinute de organizatiile societatii civile functioneaza ca
punti esentiale catre sistemul public de educatie, insa sustenabilitatea acestor
huburi este pusa in pericol, ceea ce ar putea conduce la cresterea riscului de
abandon scolar. In plus, din cauza constrangerilor financiare, programele de
predare a limbii romane pentru copii si activitatile de educatie non-formala
oferite de partenerii RRP au fost reduse sau suspendate.

Participarea economica a refugiatilor din Ucraina in Romania se confrunta,
de asemenea, cu riscuri semnificative. Doar 11% din fondurile necesare au fost
alocate programelor dedicate mijloacelor de trai si incluziunii economice. Acest
deficit de finantare afecteaza In mod direct continuitatea cursurilor de limbi
straine, serviciile de asistentd in integrarea pe piata muncii si programele de
formare profesionala, esentiale pentru facilitarea accesului refugiatilor la oportu-
nitati economice durabile. Deficitul de finantare a afectat, de asemenea, sprijinul
umanitar imediat. Programele de completare a asistentei guvernamentale acor-
date celor mai vulnerabile categorii de refugiati au fost reduse considerabil, iar
lipsa de finantare pentru furnizorii de servicii sociale a determinat cresterea
riscului de pierdere a adapostului temporar pentru numeroase familii de refu-
giati, fortandu-i sa se Intoarca in Ucraina sau sa traiasca in conditii precare, expusi
riscurilor de sanatate si saracie severa. Organizatiile active In domeniul pro-
tectiei copilului si al sanatatii semnaleaza o diminuare a sprijinului psihosocial
destinat copiilor, sporind riscul de dezvoltare a tulburarilor de sanatate mintala
cauzate de traumele razboiului si procesul de stramutare. De asemenea, subfi-
nantarea sectorului destinat combaterii violentei Tmpotriva femeilor si copiilor
pericliteaza continuitatea serviciilor esentiale pentru victime si supravietuitori,
afectand programele de sprijin direct si campaniile de constientizare publica.
Aceste deficiente sunt cu atdt mai problematice in contextul cresterii raportate a
violentei domestice Tn cadrul familiilor reunificate sau al gospodariilor mixte
gazda-refugiat.

Raspunsul la criza refugiatilor in Romania ramane o prioritate strategica si
necesita atat sprijin umanitar imediat, cat si strategii pe termen lung pentru
incluziunea socio-economica a refugiatilor. In pofida progreselor inregistrate,
mentinerea unei asistente adecvate este esentiala pentru garantarea accesului
refugiatilor la servicii esentiale, pentru facilitarea integrarii acestora in comuni-
tatile locale si incurajarea contributiei lor la economia nationala. Un angajament

20 ppidem.
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sustinut si coordonat din partea tuturor actorilor implicati — Guvernul Romaniei,
organizatiile internationale, societatea civila si sectorul privat — este indispen-
sabil pentru atingerea acestor obiective. In acest sens, Guvernul Romaniei a ma-
nifestat o preocupare si un angajament permanent fata de protejarea refugiatilor
proveniti din zona de conflict prin masuri consistente de sprijin si facilitare a
incluziunii sociale. Printre aceste masuri se numara si elaborarea unui program
cuprinzator de asistenta pentru locuire, menit sa asigure satisfacerea nevoilor de
baza prin furnizarea de solutii de cazare colectiva. Cu toate acestea, eliminarea
treptata a acestui program genereaza provocari si riscuri potentiale de protectie
pentru refugiatii vulnerabili, in special pentru cei aflati, in prezent, in adaposturi
sau care au nevoie de cazare colectiva.

Multi dintre refugiatii ucraineni aflati in Romania se confrunta cu nevoi com-
plexe, inclusiv dizabilitati si afectiuni medicale grave, care limiteaza semnifi-
cativ capacitatea de autosuficienta in absenta unui sprijin continuu. in acest con-
text, asigurarea accesului constant la locuinte adecvate ramane o componenta
esentiala a protectiei acestora. Partenerii RRP solicita sprijin continuu pentru
acesti refugiati vulnerabili prin cazare colectiva sustinuta, prin consolidarea ca-
pacitatii locale in domeniul serviciilor sociale si de protectie, si prin mentinerea
capacitatii de a acomoda nou-sositii sau situatii de urgenta care necesita locuinte
pe termen mediu. In paralel, avand in vedere cresterea semnificativa a numarului
de copii refugiati inscrisi in sistemul educational formal din Romania si dificul-
tatile persistente legate de prezenta si participarea efectiva la procesul educa-
tional, partenerii RRP solicita un sprijin extins pentru integrarea educationala a
acestora. Printre interventiile prioritare se numara: implementarea de programe
de recuperare si remediere, oferirea de sprijin educational personalizat, extin-
derea serviciilor de asistenta lingvistica, formarea cadrelor didactice pentru
predarea limbii romane ca limba straina si promovarea activitatilor de coeziune
sociala in mediul scolar. In ceea ce priveste accesul la servicii medicale, desi
refugiatii din Ucraina beneficiaza, in mod formal, de acces egal la sistemul na-
tional de sanatate ca si cetatenii romani, barierele practice persista, iar inregis-
trarea la un medic de familie si accesarea serviciilor medicale specializate,
inclusiv vaccinarea, raman preocupari cheie. Ca raspuns, partenerii RRP cola-
boreaza cu Ministerul Sanatatii, Casa Nationala de Asigurari de Sanatate si alte
institutii relevante pentru a facilita accesul echitabil la servicii de sanatate si
pentru a asigura diseminarea eficienta a informatiilor esentiale i1n domeniul
sanatatii.

Pentru a aborda provocarile continue legate de cazare si riscurile de protectie,
in special pentru refugiatii care nu pot atinge autonomia din cauza vulnerabili-
tatilor complexe, a fost necesara extinderea si adaptarea masurilor de sprijin in-
stitutional. In acest sens, sprijinul oferit prin Ordonanta de Urgenta nr. 96/2024,
prelungit ulterior prin OUG nr. 116/2024 si OUG nr. 15/2025, care vizeaza acor-
darea de sprijin si asistentd umanitara cetatenilor straini sau apatrizilor proveniti
din zona conflictului armat din Ucraina, a fost fundamental. Avand in vedere ca
aceste masuri urmeaza sa expire la data de 31 decembrie 2025, se impune menti-
nerea unei forme de sprijin — fie prin extinderea programului actual, fie prin
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initierea unui nou program guvernamental. Un astfel de program ofera sprijin
tranzitoriu pentru refugiatii nou-sositi, mentine asistenta pentru cei angajati in
programe de incluziune, dar care nu sunt inca autosuficienti, si asigura un sprijin
personalizat pentru persoanele extrem de vulnerabile, care necesita asistenta pe
termen lung.

Studiul Socio-Economic privind Romdnia

in luna septembrie 2024, Europa gazduia aproximativ 6,7 milioane de refu-
giati din Ucraina, dintre care aproape doud milioane se aflau in state incluse in
Planul Regional de Raspuns (RRP) pentru Refugiati. Aceste state — Bulgaria,
Republica Ceha, Estonia, Ungaria, Letonia, Lituania, Republica Moldova, Polonia,
Romania si Slovacia — colaboreaza constant pentru a raspunde nevoilor persoa-
nelor stramutate, intr-un context regional marcat de provocari persistente. Pentru
anul 2024, RRP a anticipat un aflux mai redus de noi refugiati din Ucraina, com-
parativ cu primii ani ai crizei, insa sprijinul continuu si asistenta initiala de
primire raman esentiale pentru o parte semnificativa a populatiei refugiate.
Informatiile obtinute din rapoartele de evaluare multisectoriala a nevoilor, reali-
zate in perioada 2022-2023 1n state precum Bulgaria, Republica Ceha, Ungaria,
Republica Moldova, Polonia, Roméania si Slovacia, precum si din evaluarile
efectuate in Estonia, Letonia si Lituania Tn 2023, au fost fundamentale pentru
elaborarea Planului de Referinta privind situatia din Ucraina pentru anul 2024.
Aceste evaluari au oferit o imagine de ansamblu detaliata asupra nevoilor refu-
giatilor si au facilitat o planificare bazata pe date concrete si raspunsuri specifice.
Pentru a consolida aceste eforturi, UNHCR si partenerii sai au implementat, in
2024, studiul Socio-Economic Insights Survey (SEIS), derulat in aceleasi zece
tari. Aceasta cercetare imbunatatita asigura comparabilitatea datelor cu cele din
anii anteriori, si ofera, totodata, o perspectiva mai aprofundata asupra evolutiei
nevoilor socio-economice ale refugiatilor.

In prima jumatate a anului 2024, UNHCR, Centrul Roman pentru Studii
Comparative privind Migratia (CSCM), Consiliul National Roman pentru Refugiati
(CNRR) si Organizatia Internationala pentru Migratie (OIM) au realizat studiul
Romania Socio-Economic Insights Survey — Studiul Socio-Economic privind
Roménia —, concentrandu-se pe refugiatii ucraineni care locuiesc in Romania.
Constatarile studiului sunt destinate sa sprijine planificarea, implementarea si
evaluarea eficienta a programelor din raspunsul pentru refugiati. Studiul a inclus
un esantion de 1 008 gospodarii de refugiati, reprezentand 2 915 persoane, din
25 de judete si din Bucuresti. Scopul principal al cercetarii a fost evaluarea celor
mai stringente nevoi ale acestei populatii in tara noastra.2!

Informatiile colectate sunt esentiale pentru planificarea interventiilor umani-
tare si pentru identificarea lacunelor existente in furnizarea de servicii. Ele permit
o intelegere mai clara a nevoilor si a nivelului de integrare socio-economica a
refugiatilor din Romania, a accesului acestora la sistemele publice nationale si a

21 The Operational Data Portal, Romania Socio-Economic Insights Survey (SEILS) 2024 — Final Results
Presentation, disponibil la https://data.unhcr.org/en/documents/details/114640, accesat la 27 mai 2025.
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prioritatilor pentru anul urmator, dar si o monitorizare a evolutiei nevoilor refu-
giatilor in timp. SEIS este o sursa cheie de informatii pentru planificarea Planului
de Raspuns pentru Refugiati, propunandu-si sa surprinda cerintele de finantare
si planificare pentru un raspuns adecvat. Consolidarea acestor eforturi va con-
tribui la integrarea detinatorilor de protectie temporara vulnerabili in sistemul
de protectie sociala din Romania, asigurandu-le incluziunea si stabilitatea pe
termen lung.

Datele demografice privind populatia de refugiati ucraineni din Romania evi-
dentiaza tendinte esentiale in modelele de stramutare si ofera informatii cruciale
pentru configurarea politicilor sociale, a programelor de integrare si a serviciilor
publice. Aceste date sunt fundamentale pentru ajustarea interventiilor in functie
de nevoile specifice ale diferitelor categorii de refugiati. Majoritatea gospoda-
riilor analizate (65%) sunt compuse din adulti de varsta activa (35-59 de ani), cu
o distributie de gen dezechilibrata: 58% femei si 42% barbati, aspect influentat
semnificativ de politicile de recrutare militara din Ucraina. Gospodariile cu copii
constituie, de asemenea, 65% din totalul esantionat, subliniindu-se nevoia de sprijin
Populatia de refugiati este covarsitor urbana, 92% fiind rezidenti in orase, cu cele
mai mari concentratii Tn Bucuresti (29%), Constanta (24%) si Suceava (9%),
distributie ce reflecta o tendinta de stabilire 1n regiunile care ofera oportunitati
socio-economice mai bune. Vulnerabilitatile legate de sanatate raman o preocu-
pare majora: 60% dintre gospodarii includ cel putin un membru care sufera de
boli cronice, iar 25% au in componenta o persoana cu dizabilitati, ceea ce eviden-
tiaza importanta asigurarii unui acces adecvat la servicii medicale.

Educatia copiilor ucraineni refugiati In Romania continua sa reprezinte o pro-
vocare complexa. Desi s-au Inregistrat progrese semnificative in ceea ce priveste
inscrierea in sistemul educational roméanesc — 51% dintre copiii de varsta scolara
au frecventat scolile locale in anul scolar 2023-2024, fata de 40% in anul pre-
cedent —, majoritatea elevilor (69%) raméan oficial inscrisi in sistemul educa-
tional din Ucraina, iar 65% participa la cursuri online. Aceasta dubla afiliere
educationala reflecta atasamentul fata de programa nationala ucraineana, difi-
cultatile de integrare in sistemul romanesc si barierele lingvistice persistente.
Aproximativ 14% dintre respondenti indica limba ca fiind un obstacol major,
alaturi de preocuparile legate de echivalarea studiilor si incertitudinile privind
recunoasterea viitoare a diplomelor. In pofida cresterii semnificative a nu-
marului de inscrieri in sistemul educational romanesc, un numar considerabil de
familii de refugiati aleg sa mentina copiii in sistemul de Tnvatamant online oferit
de Ucraina. Aceasta alegere este determinatd, n principal, de incertitudinile
legate de durata sederii in Romania, precum si de dorinta de a asigura continui-
tatea educationala in conformitate cu programa scolara din tara de origine. Cu
toate acestea, un procent ingrijorator — 10% dintre copiii de varsta scolara — nu
sunt Tnscrisi nici in institutiile de invatamant din Romania, nici nu participa la
cursurile online din Ucraina, astfel evidentiindu-se riscul de excluziune educa-
tionala si necesitatea unor interventii tintite.

Protectia refugiatilor ucraineni este asigurata, in principal, prin cadrul de Pro-
tectie Temporara, 99% dintre gospodarii beneficiind de acest statut, ce permite



14 REFUGIATII UCRAINENI DIN ROMANIA ... 111

accesul la drepturi si servicii esentiale. Reinnoirea documentelor a fost raportata
ca fiind lipsita de dificultati de catre 91% dintre respondenti. Totusi, 18% dintre
gospodarii se confrunta cu probleme in Inregistrarea evenimentelor vitale — precum
nasteri, casatorii sau decese — dificultati determinate in principal de barierele
lingvistice, birocratia complexa si lipsa documentelor justificative. Un aspect
critic raméane nivelul scazut de constientizare privind existenta si accesul la servicii
de protectie, In special pentru grupurile vulnerabile, cum sunt supravietuitorii
violentei domestice, persoanele cu dizabilitati si varstnicii. Doar 42% dintre
respondenti sunt informati in legatura cu serviciile sociale disponibile, iar 23% nu
cunosc existenta niciunui astfel de serviciu. Totusi, dintre cei care au beneficiat
de sprijin, 79% s-au declarat multumiti de asistenta primita.

Integrarea socialda ramane un proces dificil. Un sfert dintre gospodarii a
raportat tratament ostil din partea comunitatiilor locale, cel mai frecvent sub
forma agresiunii verbale (76%) si a discriminarii (25%), in special in contexte
precum cautarea unui loc de munca sau a unei locuinte. Desi 77% dintre respon-
denti descriu relatia cu comunitatea locala ca fiind pozitiva, 14% au observat o
deteriorare a acestei relatii de la momentul sosirii in Roméania, posibil ca urmare
a tensiunilor generate de presiuni economice si concurenta pentru resurse.
Consolidarea programelor de integrare, combaterea dezinformarii si promovarea
dialogului intercultural sunt esentiale pentru reducerea tensiunilor si facilitarea
coexistentei armonioase.

O proportie importanta de refugiati mentine legaturi directe cu Ucraina. Din
februarie 2022 pana in prezent, 64% dintre gospodarii au raportat ca cel putin un
membru s-a intors In Ucraina pentru o vizita, 46% dintre acestia efectuand mai
multe calatorii. Principalele motive au fost vizitarea familiei si accesarea servi-
ciilor medicale (37%), ceea ce sugereaza o dependenta continua de sistemul medical
ucrainean, din cauza costurilor sau limitarilor de acces in Romania. Alte motive
includ obtinerea de documente (26%) si recuperarea bunurilor personale (14%).
Aceasta tendinta evidentiaza necesitatea consolidarii serviciilor esentiale in
Romania, in special in domeniul sanatatii, documentarii legale si sprijinului comu-
nitar, astfel incat refugiatii sa nu fie constransi sa se intoarca in Ucraina exclusiv
din cauza presiunilor administrative sau financiare.

Integrarea pe piata muncii si provocarile economice reflecta atat progrese, cat
si dificultati persistente. Desi 53% din populatia refugiata activeaza pe piata
muncii, doar 80% dintre acestia sunt angajati, iar 24% dintre cei angajati nu
detin un contract formal de munca, ceea ce 1i expune riscurilor asociate muncii
informale. Principalele bariere in calea angajarii includ cunostinte insuficiente
de limba romana (36%), salarii necompetitive (14%), programul inflexibil (11%)
si lipsa calificarilor (11%). Acesti factori sugereaza ca, desi multi refugiati sunt
dornici sa munceasca, provocarile structurale continua sa le limiteze oportuni-
tatile pentru un loc de munca stabil si echitabil. Tinerii (16-24 ani) se confrunta
cu provocari suplimentare, 15% fiind clasificati ca NEET?22, fapt care genereaza

22 Not in Education, Employment, or Training se refera la o persoana cu varsta cuprinsa intre 16 ani
si 30 de ani care nu are loc de munca, nu urmeaza o forma de invatamant si nu participa la activitati de formare
profesionala.
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ingrijorari cu privire la integrarea economica si potentialul risc de excluziune
sociala pe termen lung. Stabilitatea financiara raméne o preocupare semnifica-
tiva pentru multe gospodarii care nu reusesc, din cauza costului ridicat al vietii
urbane si a incertitudinii economice, sa-si acopere cheltuielile curente, in ciuda
participarii la piata muncii. Disparitatile salariale si nivelul ridicat al ocuparii
informale contribuie la vulnerabilizarea continua a acestor familii. Desi majori-
tatea refugiatilor (85%) isi acopera singuri chiria si costurile de trai, doar 65%
reusesc sa achite chiria in mod constant la timp, ceea ce evidentiaza precaritatea
financiara a numeroase gospodarii. Lipsa unui sprijin financiar specific si
absenta contractelor de munca formale contribuie la aceasta instabilitate, im-
piedicand atingerea unei independente economice durabile. Obstacolele privind
recunoasterea calificarilor, precum si accesul limitat la programe de formare
profesionala, reduc semnificativ sansele de avansare in cariera. Aceasta situatie
restrange capacitatea refugiatilor de a valorifica in mod adecvat abilitatile si
experienta profesionala in tara gazda. In ciuda acestor provocari, se remarca
semnale clare de rezilienta si de integrare progresiva in societatea romaneasca,
reflectate in cresterea constanta a ratelor de ocupare si in disponibilitatea activa
a refugiatilor de a participa la piata muncii. Pentru a valorifica acest potential,
este esentiala consolidarea politicilor publice orientate spre integrare. Sunt nece-
sare interventii concrete, precum extinderea programelor de formare lingvistica,
facilitarea accesului la servicii specializate de plasare pe piata muncii si apli-
carea riguroasa a standardelor de protectie a muncii pentru lucratorii vulnerabili.
De asemenea, investitiile in formarea vocationala, programe de antreprenoriat si
initiative de mentorat pot contribui la dezvoltarea unor mijloace de trai suste-
nabile, la reducerea dependentei de ajutorul umanitar si la promovarea incluziunii
economice pe termen lung.

Accesul la servicii de sanatate al refugiatilor ucraineni ramane o provocare
semnificativa ce evidentiaza atat accesibilitatea, cat si dificultatile continue in
ceea ce priveste primirea de ingrijiri medicale adecvate. Desi statutul de pro-
tectie temporara confera refugiatilor acces gratuit la servicii medicale esentiale,
numeroase obstacole persista in calea obtinerii unei ingrijiri adecvate si la timp.
Printre cele mai frecvent raportate probleme se numara timpii lungi de asteptare
(37%), dificultatile financiare legate de achizitionarea medicamentelor sau plata
serviciilor medicale (30%), precum si costurile ridicate ale spitalizarii (28%). De
asemenea, sanatatea mintala este un aspect critic, intrucat unul din trei refugiati
declara suferinta psihologica, dar doar 33% beneficiaza efectiv de servicii de
consiliere psihologica sau psihoterapie. Un alt fenomen relevant, in acest context,
este dependenta de vizitele temporare in Ucraina pentru accesarea serviciilor
medicale (37%), determinata, cel mai probabil, de perceptia unei mai mari
accesibilitati, familiaritate cu sistemul medical ucrainean sau costuri mai reduse.
Aceste constatari evidentiaza necesitatea unor masuri sistemice de imbunatatire
a accesului la serviciile de sanatate din Roménia, prin reducerea barierelor
financiare, scurtarea timpilor de asteptare si extinderea serviciilor de sanatate
mintala.
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Conditiile de locuire ale refugiatilor ucraineni din Romania reprezinta un alt
domeniu ce releva un echilibru fragil intre un grad ridicat autonomie, dar si o
vulnerabilitate legata de insecuritatea protectiei locuintei inchiriate. Aproximativ
85% dintre acestia locuiesc 1n apartamente sau case private, nu ca rezultat al unei
alegeri deliberate, ci mai degraba din lipsa alternativelor subventionate. Cu toate
acestea, acoperirea costurilor de locuire reprezinta o provocare majora: doar
65% dintre gospodarii reusesc sa achite chiria la timp, iar 41% se bazeaza pe
acorduri verbale de Inchiriere. Aceasta lipsa de formalizare a contractelor expune
refugiatii riscului de evacuare, abuzurilor contractuale si instabilitatii locative.
Costurile lunare ridicate ale locuintei exercitd o presiune suplimentara asupra
gospodariilor cu venituri reduse sau instabile. Este necesara consolidarea ca-
drului legal si institutional in domeniul locuirii pentru refugiati, inclusiv prin
promovarea contractelor scrise, asigurarea unor mecanisme eficiente de pro-
tectie locativa si dezvoltarea unor programe de sprijin financiar pentru acope-
rirea cheltuielilor cu locuinta.

Evaluarea SEIS ofera o imagine cuprinzatoare a dimensiunilor-cheie ale provo-
carilor si nevoilor refugiatilor ucraineni din Romania si acopera aspecte demogra-
fice, educationale, de protectie, incluziune socio-economica, sanatate si locuire.
Totodata, studiul SEIS evidentiaza si o serie de limitari metodologice care trebuie
luate in considerare in interpretarea datelor: posibile prejudecati de selectie a esan-
tionului, influente sezoniere asupra colectarii datelor, rate ridicate de non-raspuns
la intrebari sensibile, dificultati logistice in regiunile de frontiera si subrepre-
zentarea barbatilor. Recunoasterea acestor limite este esentiala pentru validitatea
concluziilor si pentru formularea unor politici si programe de sprijin bazate pe
realitati documentate pentru refugiatii ucraineni din Romania.23
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